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Taxas BACEN e Carteira ativa – Empréstimo Consignado INSS

• A grande maioria das instituições que operam 
com taxas inferiores a 2,0% a.m. apresentam 
carteira inexpressiva

• Instituições como CCB (1,30% a.m.) e Cetelem 
(1,64% a.m.) não mais operam o convênio 

Fonte: Banco Central do Brasil (taxas - 28/02 a 06/03) e Dataprev (quantidade de contratos – dez/22)

% Quantidade 
carteira ativa

Taxas de juros

% a.a.% a.m.Instituição

0,05%16,701,30CCB BRASIL S.A. - CFI

0,04%21,471,63BRB - CFI S/A

3,69%21,611,64BCO CETELEM S.A.

0,00%21,851,66BANCO SICOOB S.A.

0,27%22,681,72BCO COOPERATIVO SICREDI S.A.

0,06%23,721,79FINANC ALFA S.A. CFI

0,16%24,331,83BANCO INTER

0,00%24,351,83BCO INDUSTRIAL DO BRASIL S.A.

0,06%24,521,84BANCO BARI S.A.

6,56%24,681,86CAIXA ECONOMICA FEDERAL

0,20%25,091,88BCO CREFISA S.A.

0,00%25,331,90BCO DA AMAZONIA S.A.

0,51%25,541,91PARATI - CFI S.A.

2,71%25,611,92PARANA BCO S.A.

0,05%25,781,93BANCO INBURSA

0,02%26,131,95BCO BANESTES S.A.

4,49%26,271,96BCO DO BRASIL S.A.

0,00%26,691,99HS FINANCEIRA
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• Participação de Mercado:
o BB e Caixa: 11,1%
o Demais: 7,8%
o Total: 18,9%

• Bancos Cooperativos – vantagens:
o Tributárias (0% alíquota CSLL versus 20%)
o Regulatórias (zero compulsório)
o Trabalhistas (salário e jornada de trabalho)



Taxa INSS – Ranking BACEN (ordem de participação)

É possível notar que grande parte das IFs com maior share de contratos ativos praticam taxa média próxima 
ao atual teto:

Fonte: Banco Central do Brasil (taxas - 28/02 a 06/03) e Dataprev (quantidade de contratos – dez/22)

CAIXA + BB: 

• 11% de market share

• Contam com custo de 
captação mais baixo

CAIXA + BB: 

• 11% de market share

• Contam com custo de 
captação mais baixo

% nº contratos
Qt contratos 
ativos Dez/22

Taxa 
% a.m.

Instituição

27%11.787.9752,11ITAÚ

20%9.048.4782,11BANCO ITAÚ CONSIGNADO S.A.

6%2.739.4972,13ITAÚ UNIBANCO S.A.

17%7.440.7112,02BRADESCO

14%6.057.7462,05BCO BRADESCO S.A.

3%1.382.9651,91BCO BRADESCO FINANC. S.A.

11%4.707.6902,14BANCO PAN

7%3.069.7802,02BCO SANTANDER (BRASIL) S.A.

7%2.904.7961,86CAIXA ECONOMICA FEDERAL

4%1.990.9992,09BCO C6 CONSIG

4%1.986.8671,96BCO DO BRASIL S.A.

3%1.265.3652,11BCO SAFRA S.A.

80%35.154.1832,06Total
4

• Estes bancos, com BB 
e Caixa, representam 
80% do mercado



INSS – Taxas Banco Central e Participação de mercado

Taxas por IF de operações de 28/02 a 06/03/23
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% Quantidade 
carteira ativa

Taxas de jurosPosição 

% a.a.% a.m.InstituiçãoTaxa

0,05%16,701,30CCB BRASIL S.A. - CFI1

0,04%21,471,63BRB - CFI S/A2

3,69%21,611,64BCO CETELEM S.A.3

0,00%21,851,66BANCO SICOOB S.A.4

0,27%22,681,72BCO COOPERATIVO SICREDI S.A.5

0,06%23,721,79FINANC ALFA S.A. CFI6

0,16%24,331,83BANCO INTER7

0,00%24,351,83BCO INDUSTRIAL DO BRASIL S.A.8

0,06%24,521,84BANCO BARI S.A.9

6,56%24,681,86CAIXA ECONOMICA FEDERAL10

0,20%25,091,88BCO CREFISA S.A.11

0,00%25,331,90BCO DA AMAZONIA S.A.12

3,13%25,531,91BCO BRADESCO FINANC. S.A.13

0,51%25,541,91PARATI - CFI S.A.14

2,71%25,611,92PARANA BCO S.A.15

0,05%25,781,93BANCO INBURSA16

0,02%26,131,95BCO BANESTES S.A.17

4,49%26,271,96BCO DO BRASIL S.A.18

0,00%26,691,99HS FINANCEIRA19

2,92%26,762,00BCO DO ESTADO DO RS S.A.20

% Quantidade 
carteira ativa

Taxas de jurosPosição 

% a.a.% a.m.InstituiçãoTaxa

0,20%27,052,02CREDIARE CFI S.A.21

6,94%27,112,02BCO SANTANDER (BRASIL) S.A.22

0,00%27,372,04BCO DO NORDESTE DO BRASIL S.A.23

1,45%27,392,04BCO BMG S.A.24

13,69%27,502,05BCO BRADESCO S.A.25

0,00%27,542,05BCO AGIBANK S.A.26

0,01%27,992,08GAZINCRED S.A. SCFI27

0,01%28,022,08BCO DO EST. DE SE S.A.28

4,50%28,102,09BCO C6 CONSIG29

1,29%28,112,09FACTA S.A. CFI30

1,33%28,192,09BCO DAYCOVAL S.A31

20,45%28,452,11BANCO ITAÚ CONSIGNADO S.A.32

2,86%28,462,11BCO SAFRA S.A.33

1,57%28,502,11BCO MERCANTIL DO BRASIL S.A.34

6,19%28,842,13ITAÚ UNIBANCO S.A.35

10,64%28,902,14BANCO PAN36

0,17%28,962,14BCO PAULISTA S.A.37

0,03%29,442,17ZEMA CFI S/A38

0,01%29,652,19VIA CERTA FINANCIADORA S.A. - CFI39

Fonte: Banco Central do Brasil (taxas - 28/02 a 06/03) e Dataprev (quantidade de contratos – dez/22)



Teto INSS – Estimativa de impacto na concessão

Estimativa de impacto na concessão de acordo o teto a ser estabelecido

Fonte: Estimativa junto a associados 
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%ImpactoImpacto esperadoTeto

-96%Bancos que operam abaixo de 1,85%1,85%

-82%Bancos que operam abaixo de 1,95%1,90%

-57%Bancos que operam abaixo de 2,00%; e
25% da produção dos bancos que operam acima de 2,00%

1,95%

-28%Bancos que operam abaixo de 2,05%; e
50% da produção dos bancos que operam acima de 2,05%

2,00%

-16%Bancos que operam abaixo de 2,08%; e 
75% da produção dos bancos que operam acima de 2,08%

2,03%

-Não haveria queda na concessão2,06%



Teto INSS – Estimativa de impacto na concessão

Estimativa de impacto na concessão de acordo o teto a ser estabelecido

Fonte: 
Dataprev: Quantidade de operações
Banco Central: Volume Concedido
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Concessão em R$ bilhõesQuantidade em milhões
%ImpactoTeto Não 

Negativado
NegativadoTotal

Não 
Negativado

NegativadoTotal

-31,3-22,6-53,9-7,8-5,7-13,5-96%1,85%

-26,7-19,3-46,0-6,7-4,9-11,6-82%1,90%

-18,6-13,4-32,0-4,7-3,4-8,0-57%1,95%

-9,1-6,6-15,7-2,3-1,7-3,9-28%2,00%

-5,2-3,8-9,0-1,3-0,9-2,3-16%2,03%

-------2,06%

Quantidade de operações 2022:
• Margem livre: 9,8 milhões
• Refinanciamento: 4,9 milhões
• Portabilidade: 1,5 milhão

• Subtotal: 16,2 milhões
• Estimativa LOAS: - 2,1 milhões

• Total: 14,1 milhões

Quantidade de operações 2022:
• Margem livre: 9,8 milhões
• Refinanciamento: 4,9 milhões
• Portabilidade: 1,5 milhão

• Subtotal: 16,2 milhões
• Estimativa LOAS: - 2,1 milhões

• Total: 14,1 milhões

Concessão 2022:
• INSS + LOAS BPC: R$ 81,4 bilhões

• LOAS/BPC: 25,3 bilhões
• INSS: 56,1 bilhões

Concessão 2022:
• INSS + LOAS BPC: R$ 81,4 bilhões

• LOAS/BPC: 25,3 bilhões
• INSS: 56,1 bilhões

Estima-se que 42% 
dos tomadores do 
Consignado INSS 
estão negativados



2,06%
5,23%

20,05%

Consignado INSS Crédito Pessoal Crédito para negativado

Teto INSS – Estimativa de impacto na concessão
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Fonte: Banco Central 
• Consignado INSS e Crédito Pessoal: Taxa média Jan/23 
• Crédito Pessoal para negativado: Taxa média IF que trabalha com Negativados entre os dias 03-09 Mar/23
• Estimativa do percentual de negativados: levantamento de bancos associados

Estima-se que 42% 
dos tomadores do 
Consignado INSS 
estão negativados

Estima-se que 42% 
dos tomadores do 
Consignado INSS 
estão negativados

Na ausência do Consignado, resta ao aposentado a opção do crédito pessoal e crédito para 
negativados, com taxas e prazos totalmente incompatíveis com suas necessidades

Simulação empréstimo 
R$ 5.000 em 12 meses
Simulação empréstimo 
R$ 5.000 em 12 meses

Parcela: R$ 475
Juros: R$ 695 

Parcela: R$ 571 (1,2x)
Juros: R$ 1.858 (2,7x)

Parcela: R$ 1.128 (2,4x)
Juros: R$ 8.541 (12x)



2,96 milhões operações
R$ 11,8 bilhões

2,25 milhões operações
R$ 9 bilhões

5,4 milhões operações
R$ 21,3 bilhões

3,9 milhões operações
R$ 15,7 bilhões

3,7 milhões operações
R$ 14,6 bilhões

Teto INSS – Estimativa de impacto na concessão

Estimativa de impacto na concessão de acordo o teto a ser estabelecido

¹Fontes – Dataprev: quantidade de operações. Banco Central: volume concedido. * Estimativa do público de negativados: 42% 9

3,1 milhões operações
R$ 12,3 bilhões

2,3 milhões operações
R$ 9,1 bilhões

2,1 milhões operações
R$ 8,5 bilhões

2,2 milhões operações
R$ 9,0 bilhões

1,7 milhões operações
R$ 6,6 bilhões

1,5 milhões operações
R$ 6,1 bilhões

42%*58%

% ImpactoImpacto esperado
Teto 

(% a.m.)

-38%
Bancos que operam abaixo de 2,04%; 
e 45% da produção dos bancos que 
operam acima de 2,04%

1,99%

-28%
Bancos que operam abaixo de 2,05%; 
e 50% da produção dos bancos que 
operam acima de 2,05%

2,00%

-26%
Bancos que operam abaixo de 2,06%; 
e 55% da produção dos bancos que 
operam acima de 2,06%

2,01%

-21%
Bancos que operam abaixo de 2,06%; 
e 65% da produção dos bancos que 
operam acima de 2,07%

2,02%

-16%
Bancos que operam abaixo de 2,08%; 
e 75% da produção dos bancos que 
operam acima de 2,08%

2,03%

1,99%

2,00%

2,01%

Teto 
(% a.m.)

Quantidade de operações¹ 2022:

• Portadas + novas + refin.: 16,2 milhões
• (-) Estimativa BPC: - 2,1 milhões

Total: 14,1 milhões

Quantidade de operações¹ 2022:

• Portadas + novas + refin.: 16,2 milhões
• (-) Estimativa BPC: - 2,1 milhões

Total: 14,1 milhões

Concessões 2022 (R$):
INSS + BPC: R$ 81,4 bilhões

INSS: R$ 56,1 bilhões

Concessões 2022 (R$):
INSS + BPC: R$ 81,4 bilhões

INSS: R$ 56,1 bilhões

Efeitos de migração das operações e volumes impactados de consignado para outras linhas:

2,02%

2,03%

1,7 milhões operações 
R$ 6,8 bilhões

1,2 milhões operações
R$ 4,9 bilhões

1,3 milhões operações
R$ 5,2 bilhões

1 milhão operações
R$ 3,8 bilhões



Após a fixação do novo teto tivemos queda de 95% nas novas contratações (margem livre) 

Fonte: Dataprev
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Impacto da suspensão da operação pelos bancos

Novo 
Teto

Média de contratos/dia (em Mil)

Maciça Maciça

Maciça

Maciça: Período no qual os bancos não podem realizar contratações devido ao fechamento da folha

Aumento 
Salarial

15,6
3,6

3,1 -

 20

 40

 60

 80

 100

 120

-95%

Jan/23

65 mil/dia

Fev/23

56 mil/dia
1 a 15/mar

57 mil/dia





Crescimento da carteira de Empréstimo Consignado INSS

Crescimento constante da carteira demonstra a adesão de novos aposentados e pensionistas

+6%
+15%

+19%

+10%
+10%

+13%
+16%

+13%
+16%

Fonte: Banco Central do Brasil - Não contempla LOAS/BPC, carteira estimada em R$ 27,2 bilhões. 
Posição em janeiro de cada ano (valores em R$ bilhões) 12

Crescimento da carteira: 
3 vezes de 2014 a 2023

2022: 1,8 milhão de novos aposentados e pensionistas



Fonte: Banco Central do Brasil

Taxas de jurosPosição Taxas de jurosPosição 

% a.a.% a.m.InstituiçãoTaxa% a.a.% a.m.InstituiçãoTaxa

24,061,81BCO DO BRASIL S.A.2218,501,42BCO CCB BRASIL S.A.1

24,251,83BCO SENFF S.A.2318,541,43NU FINANCEIRA S.A. CFI2

24,491,84BCO SAFRA S.A.2419,791,52BCO DO EST. DO PA S.A.3

24,931,87BCO CREFISA S.A.2520,191,54BCO DO NORDESTE BR S.A.4

24,971,87BANCOSEGURO S.A.2620,491,57BCO ARBI S.A.5

25,211,89PARANA BCO S.A.2721,151,61CAIXA ECONOMICA FEDERAL6

25,751,93BCO BRADESCO S.A.2821,181,61BRB - CFI S/A7

26,061,95BCO C6 CONSIG2921,211,62BANCO INTER8

26,872,00BCO DO EST. DE SE S.A.3021,231,62BCO COOPERATIVO SICREDI9

27,102,02BCO BMG S.A.3121,801,66BCO MERCANTIL DO BRASIL 10

27,172,02BCO DO ESTADO DO RS S.A.3221,881,66BCO ALFA S.A.11

27,392,04BANCO PAN3322,121,68AL5 S.A. CFI12

27,962,08BANCO ITAÚ CONSIGNADO S.A.3422,241,69BCO BANESTES S.A.13

29,442,17BANCO BARI S.A.3522,331,69ITAÚ UNIBANCO S.A.14

29,462,18BCO DAYCOVAL S.A3622,381,70BCO SANTANDER (BRASIL) 15

31,272,29BCO INDUSTRIAL DO BRASIL S.A.3722,451,70BANCO SICOOB S.A.16

36,622,63FACTA S.A. CFI3822,531,71BANCO INBURSA17

51,233,51SOCINAL S.A. CFI3922,601,71FINANC ALFA S.A. CFI18

66,154,32BANCO MASTER4023,231,76BCO PAULISTA S.A.19

73,364,69LECCA CFI S.A.4123,411,77SANTINVEST S.A. - CFI20

23,511,78BCO BRADESCO FINANC. 21

Taxas BACEN – Empréstimo Consignado Público

Taxas por IF de operações de 28/02 a 06/03/23

Taxa média de jan/22 a jan/23

1,84%
Taxa média 

Jan/23 

1,84%
Taxa média 

Jan/23 

• Custo menor: Ticket médio elevado
• Risco menor (inadimplência): Idade 

média mais baixa
• Canal: 80% da originação via 

agências
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